
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

さいたま市
し

２４時間
じ か ん

子
こ

どもSOS
Ｓ Ｏ Ｓ

窓口
まどぐち

 
 

学校
がっこう

生活
せいかつ

や日 常
にちじょう

生活
せいかつ

の悩
なや

みを相談
そうだん

できます。 
 

TEL ０１２０－０－７８３１０
なやみいおう

 

【相談
そうだん

時間
じ か ん

】毎日
まいにち

２４時間
じ か ん

 

（通話料
つうわりょう

無料
むりょう

） 

児童
じ ど う

いじめ相談
そうだん

 
 

いじめの相談
そうだん

ができます。 
 

TEL ０４８－７６２－７９２６ 
 

【相談
そうだん

時間
じかん

】午前
ごぜん

９時
じ

から午後
ご ご

６時
じ

 

※月曜日
げつようび

から金曜日
きんようび

（祝 日
しゅくじつ

・年末
ねんまつ

年始
ねんし

除
のぞ

く） 

よりそいホットライン 
 

TEL ０１２０－２７９－３３８ 
 

【相談
そうだん

時間
じかん

】毎日
まいにち

２４時間
じかん

 

（通話料
つうわりょう

無料
むりょう

） 

 

※下
した

の URL か右
みぎ

の二次元
に じ げ ん

コードより、 

ホームページが閲覧
えつらん

できます。 

 
☎ 0120-279-338 よりそいホットライン| 一般社団法人社

会的包摂サポートセンター(since2011.net) 

チャイルドライン（１８歳
さい

未満
み ま ん

専用
せんよう

） 
 

TEL ０１２０－９９－７７７７ 
 

【相談
そうだん

時間
じかん

】毎日
まいにち

午後
ご ご

４時
じ

から午後
ご ご

９時
じ

 

   （年末
ねんまつ

年始
ねんし

を除
のぞ

く）（通話料
つうわりょう

無料
むりょう

） 
 

チャットでの相談
そうだん

もできます。詳
くわ

しくは 

ホームページを確認
かくにん

してください。 
 

※下
した

の URL か右
みぎ

の二次元
に じ げ ん

コードより、 

ホームページが閲覧
えつらん

できます。 

 
さいたまチャイルドライン 特定非営利活動（NPO）法人 

 

 

子
こ

どものＳＯＳ 

相談
そうだん

窓口
まどぐち

 
さいたま市

し

ＳＮＳを活用
かつよう

した相談
そうだん

窓口
まどぐち

 

（ 中
ちゅう

・高校生
こうこうせい

対象
たいしょう

） 
 

学校
がっこう

生活
せいかつ

や日 常
にちじょう

生活
せいかつ

の悩
なや

みを相談
そうだん

できます。 
 

【相談
そうだん

時間
じかん

】午後
ご ご

６時
じ

から午後
ご ご

１０時
じ

 

【期
き

 間
かん

】 毎月
まいつき

１日
たち

～１０日
か

 
 

※右
みぎ

の二次元
に じ げ ん

コードで 

友達
ともだち

登録
とうろく

をしてください。 

さいたま市
し

ネット安心
あんしん

相談
そうだん

 
 

インターネット掲示板
けいじ ば ん

や SNS 上
じょう

の悪口
わるぐち

などの悩
なや

み

を相談
そうだん

できます。 

TEL ０１２０－５５０９５５ 
 

【相
そう

談
だん

時
じ

間
かん

】午
ご

後
ご

６時
じ

から午
ご

後
ご

８時
じ

 

※月
げつ

曜
よう

日
び

から金
きん

曜
よう

日
び

 

子
こ

どもの精神
せいしん

保健
ほ け ん

相談室
そうだんしつ

 

（小学校
しょうがっこう

4年生
ねんせい

から中学生
ちゅうがくせい

までを対象
たいしょう

） 
 

心
こころ

の健
けん

康
こう

に関
かん

することを相談
そうだん

できます。 
 

TEL ０４８－７６２－８５３８ 
 

【相談
そうだん

時間
じかん

】午
ご

前
ぜん

９時
じ

から午
ご

後
ご

５時
じ

 

※火曜日
か よ う び

と金曜日
きんようび

（祝 日
しゅくじつ

・年
ねん

末
まつ

年
ねん

始
し

除
のぞ

く） 


